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Wie du in deiner Stadt gefunden wirst, Kunden gewinnst
und die Konkurrenz dauerhaft hinter dir [asst.
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Du arbeitest hart. Du lieferst gute Qualitat. Und trotzdem rufen die Kunden
nicht an?

Dann liegt es nicht an dir — sondern daran, dass dich niemand findet. Dieser Guide zeigt dir Schritt
fur Schritt, wie du das anderst. Ohne Fachchinesisch, ohne Agentur-Versprechen auf Hochglanz.

Fir Gebaudereiniger, Gartner, Fenstermonteure, Fliesenleger, Handwerker, Podologie-Praxen,
Physiotherapeuten — und alle anderen lokalen Dienstleister, die endlich online sichtbar sein wollen.



Kapitel 1: Was ist SEO — und warum brauchst du es?

SEO steht flr Search Engine Optimization — auf Deutsch: Suchmaschinenoptimierung. Du sorgst
dafir, dass Google deine Website versteht und sie bei passenden Suchanfragen weiter oben zeigt.

Wenn jemand ,Gebaudereinigung Kassel" googelt, zeigt Google idealerweise deine Seite ganz
oben. Genau darum geht es.

Wie Kunden heute suchen

Friiher: Telefonbuch, Empfehlung, Anzeigenblatt. Heute: Google. Punkt. Uber 89 % aller Kunden
googeln, bevor sie einen Dienstleister beauftragen. Wer nicht auf den ersten Platzen auftaucht, wird
schlicht nicht wahrgenommen — egal wie gut die Arbeit ist.

SEO vs. Werbung — der wichtigste Unterschied

_ SEO (organisch) Google Ads (Werbung)

Kosten Keine Klick-Kosten 2—15 € pro Klick

Wirkung Langfristig & stabil Endet, wenn Budget weg ist

Vertrauen Hoch — kein Anzeigen-Label Niedriger — als Werbung
sichtbar

Aufwand Anfangs mehr, dann lauft es Lg;J_fende Betreuung & Budget
notig

SEO ist kein Sprint — es ist ein Fundament. Wer einmal gut positioniert ist, bekommt
dauerhaft kostenlose Anfragen, ohne jeden Monat Geld in Werbung zu stecken.

Was du mit SEO erreichen kannst

* Mehr Sichtbarkeit genau in deiner Stadt oder Region

* Mehr Anfragen direkt Uber deine Website oder dein Google-Profil
* Weniger Abhangigkeit von Empfehlungen oder Social Media

» Langfristig neue Kunden — ohne standig neues Werbebudget

SEO ist kein Trick und kein Hack. Es ist Verstehen + Strategie + Konsequenz. Wer
dranbleibt, wird belohnt.



Kapitel 2: Wie funktioniert Google?

Du musst kein Technik-Experte sein. Aber du solltest verstehen, wie Google denkt — damit deine
Seite eine Chance hat.

Was Google will

Ganz einfach: die beste Antwort auf eine Suchanfrage liefern. Wenn jemand ,Fliesenleger Berlin
eingibt, sucht Google nach einer Seite, die:

» diese Leistung wirklich anbietet

« in Berlin oder Umgebung tatig ist

« seri0s wirkt, schnell [adt und verstandlich erklart

+ von anderen empfohlen wird (Bewertungen, Links)

So arbeitet Google — 3 Schritte

Crawling
Google schickt automatische Programme durchs Internet, die Millionen Webseiten lesen.
Wenn deine Seite technisch fehlerhaft ist, findet Google sie nicht.

Indexierung

Hat Google deine Seite verstanden, kommt sie in den Index — ein riesiges Verzeichnis
aller bekannten Seiten. Seiten ohne echten Inhalt oder mit kopierten Texten werden oft
nicht aufgenommen.

Ranking
Wenn jemand etwas sucht, durchsucht Google seinen Index und zeigt die besten
Ergebnisse — sortiert nach Relevanz, Qualitat und Vertrauen.

Was dein Ranking beeinflusst

+ Keywords — Passt der Inhalt zur Suchanfrage?

* Nutzererfahrung — Ladt die Seite schnell? Ist sie mobilfreundlich?
» Vertrauen — Gibt es Bewertungen, ein Impressum, externe Links?
+ Lokalitat — Werden Stadt, Ort und Stadtteil genannt?

+ Aktualitat — Wurde die Seite kirzlich aktualisiert?

SEO heilt: Du baust deine Webseite so auf, dass Google sofort erkennt, worum es geht
— und sie gerne zeigt, weil sie nltzlich, lokal relevant und technisch sauber ist.



Kapitel 3: Keyword-Recherche — finde, was deine
Kunden eingeben

Keywords sind die Begriffe, die deine Kunden bei Google eingeben. Wenn du diese Worter nicht auf
deiner Website verwendest, wirst du auch nicht gefunden — egal wie gut deine Arbeit ist.

Der haufigste Fehler

Viele Dienstleister schreiben: ,Herzlich willkommen, Wir bieten professionelle
Malerarbeiten im privaten und gewerblichen Umfeld." — Aber kein Mensch googelt das.
Die Leute suchen: ,Maler Hannover" oder ,\Wand streichen lassen".

Du musst schreiben, was gesucht wird — nicht, was sich schon anhort.

Schritt fur Schritt zur richtigen Keyword-Liste

Schritt 1: Google selbst fragen

Gib einen Begriff in Google ein, z. B. ,Fensterputzer Kassel". Google zeigt dir automatisch
Vervollstandigungen und ahnliche Suchanfragen — das sind echte, haufig gesuchte Begriffe.

Schritt 2: Kostenlose Tools nutzen

« answerthepublic.com — zeigt hdufige Fragen rund um ein Thema
* ubersuggest.com — Suchvolumen und Schwierigkeitsgrad
+ keywordtool.io — Keyword-Vorschlage mit Ortsbezug

Schritt 3: Pro Seite ein Haupt-Keyword festlegen
Jede Unterseite braucht EIN klares Thema, sonst verwirrt du Google:
+ Startseite: ,Gebaudereinigung Kassel"
* Unterseite 1: ,Treppenhausreinigung Kassel"
* Unterseite 2: ,Buroreinigung Kassel"
+ Unterseite 3: ,Glasreinigung Kassel"

Schritt 4: Keywords richtig platzieren

* In der URL: /treppenhausreinigung-kassel

+ In der H1-Uberschrift: , Treppenhausreinigung in Kassel — sauber & zuverlassig"
* Im ersten Textabsatz

* In 1-2 ZwischenUberschriften

¢ Im Dateinamen und ALT-Text deiner Bilder

Keywords 2—-3 Mal im Text ist gut. 10 Mal ist schadlich. Google erkennt ,Keyword-
Stuffing" und bestraft es. Schreib flir Menschen — nicht fiir Roboter.



Kapitel 4: Texte schreiben, die Google und Kunden
uberzeugen

Deine Texte entscheiden darlber, ob Google versteht, worum es bei dir geht — und ob Menschen
dir vertrauen und Kontakt aufnehmen.

Der ideale Aufbau einer Leistungsseite

H1-Uberschrift mit Keyword
z. B. ,Gartenpflege in Wolfsburg — zuverlassig & giinstig". Das ist die wichtigste Zeile auf
der Seite.

Einleitung, die das Problem anspricht
z. B. ,Sie haben keine Zeit fir den Garten? Kein Problem — wir tibernehmen das fir Sie.
Schnell, sauber und zum Festpreis."

Leistungen & Vorteile mit H2-Zwischeniiberschriften
Gliedere den Text klar. Nutze Keywords auch in den H2-Uberschriften, wo es passt.

Ortsbezug herstellen
Nenne die Stadt, Stadtteile, Umgebung explizit im Text. z. B. ,Wir arbeiten in ganz
Wolfsburg — auch in Vorsfelde, Fallersleben und Sandkamp."

Call-to-Action am Ende
Sage dem Besucher klar, was er tun soll: ,Jetzt Angebot anfordern”, ,WhatsApp-Nachricht
senden", ,Termin vereinbaren".

Haufige Fehler beim Schreiben

» Texte von anderen kopieren — schlecht flir SEO und rechtlich riskant
* Nur 3 Satze auf der Seite — zu wenig Inhalt fir Seite 1

+ Keyword zu oft wiederholt — wirkt unnatirlich und wird bestraft

+ Kein Ortsbezug — du wirst nicht lokal zugeordnet

+ Keine Handlungsaufforderung — Besucher weil} nicht, was er tun soll

® Praxistipp

Schreib so, als wiirdest du einem Kunden am Telefon erklaren, was du anbietest und
warum er sich fur dich entscheiden soll. Diese Direktheit Uberzeugt Menschen — und
Google.



Kapitel 5: Website — mehr als eine digitale Visitenkarte

Viele lokale Unternehmer denken, eine Website sei einfach nur eine Adresse im Internet. Das ist ein
teurer Irrtum. Eine professionelle Website ist dein starkster Verkaufer — rund um die Uhr, ohne

Urlaub, ohne Lohnkosten.

Was eine Website leisten muss

* Innerhalb von 3 Sekunden klar machen: Was wird angeboten? Fir wen? In welcher Stadt?
» Vertrauen aufbauen durch Bewertungen, Referenzen und echte Fotos

* Mobile-optimiert sein — tiber 70 % der Besucher kommen mit dem Smartphone

+ Schnell laden — jede Sekunde Ladezeit kostet Besucher und Rankings

+ Einen klaren Weg zur Anfrage bieten: Telefon, WhatsApp, Kontaktformular

Warum Billig-Websites teuer werden

Eine selbst gebastelte Onepager-Website oder ein 199-€-Baukasten erfillt meistens keinen dieser
Punkte. Sie ist online — aber sie arbeitet nicht fur dich.

Eine professionell entwickelte Website ist eine Investition, die sich durch mehr Anfragen, mehr
Kunden und weniger Abhangigkeit von teurer Werbung bezahlt macht.

Das gilt genauso fur SEO: Wer ,200-300 Euro im Monat fir SEO zahlt", bekommt meistens
automatisierte Reports und nichts dahinter. Echtes SEO bedeutet Analyse, Strategie, Content,
technische Optimierung und regelmaflige Pflege — das hat seinen Preis. Aber es zahlt sich aus, weil
jede Anfrage uber die Website langfristig fast nichts mehr kostet.

? Rechne selbst

Eine Anfrage Uber SEO kostet — wenn es erst mal lauft — fast nichts. Eine Anfrage uber
Google Ads kostet je nach Branche 20-50 Euro. Uber 12 Monate macht das einen
erheblichen Unterschied.



Kapitel 6: Lokale SEO — so wirst du in deiner Stadt
sichtbar

Uber 40 % aller Google-Suchanfragen haben einen lokalen Bezug. Wer lokal arbeitet, hat hier einen
riesigen Vorteil — wenn er weil}, wie er ihn nutzt.

Zwei Wege zur lokalen Sichtbarkeit

Bei einer lokalen Suche wie ,Gebaudereinigung Kassel" siehst du zwei Bereiche:

+ Das Google Maps Pack (Local Pack) — mit 3 Eintragen direkt neben einer Karte
* Die organischen Website-Ergebnisse darunter

Du kannst auf beiden Wegen sichtbar sein. Und du solltest auf beiden sichtbar sein.

Echte Ergebnisse aus unserer Arbeit mit lokalen Unternehmen
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So wirst du lokal sichtbar — die wichtigsten Schritte

1. Google Business Profil einrichten und optimieren

+ Firmenname, Adresse, Telefonnummer — identisch zur Website (NAP-Konsistenz)
* Richtige Kategorie wahlen: z. B. ,Gebaudereinigung", ,Podologe", ,Fliesenleger"
» Alle Leistungen eintragen — mit kurzen, keywordreichen Beschreibungen

+ Echte Fotos hochladen: vorher/nachher, Team, Fahrzeuge, Arbeitsproben

* RegelmaRig Beitrdge posten — 1-2 Mal im Monat reicht aus

2. Website lokal ausrichten
+ Stadtname in der H1-Uberschrift jeder Leistungsseite
+ Stadtteile und Umgebung explizit im Text nennen
» Fdir jede Leistung eine eigene Unterseite mit Stadtbezug anlegen
+ Lokale Keywords in URLs verwenden: /treppenhausreinigung-kassel

3. Branchenverzeichnisse mit einheitlichen Daten

Trage dich in relevante Verzeichnisse ein — immer mit denselben Kontaktdaten (Name, Adresse,
Telefon). Das starkt dein lokales Signal bei Google:

+ Das Ortliche, Gelbe Seiten, 11880, wiw.de, golocal.de



Kapitel 7: Backlinks — wie andere Websites dir helfen,
besser zu ranken

Neben der Optimierung deiner eigenen Website gibt es einen weiteren entscheidenden Faktor, den
viele Dienstleister gar nicht auf dem Schirm haben: Backlinks. Wer sie versteht und richtig einsetzt,
verschafft sich einen systematischen Vorsprung gegentber der Konkurrenz.

Was sind Backlinks?

Ein Backlink ist ein Link von einer anderen Website auf deine Website. Wenn beispielsweise ein
Branchenverzeichnis, ein Kooperationspartner oder ein lokaler Verein auf deine Seite verlinkt, ist
das ein Backlink.

Google interpretiert jeden solchen Link als eine Art Empfehlung: ,Diese Seite ist offenbar relevant
und vertrauenswirdig — andere verlinken auf sie." Je mehr seridése Seiten auf dich verweisen, desto
starker wird deine Position in den Suchergebnissen.

? Einfache Analogie

Stell dir vor, ein bekannter lokaler Unternehmer empfiehlt dich bei jeder Gelegenheit
weiter. Das ist offline Vertrauen. Backlinks sind dasselbe — nur im Internet, fir Google
sichtbar.

Sinnvolle Backlink-Quellen fiir lokale Dienstleister

Du musst nicht Hunderte von Links aufbauen. Wenige, aber relevante Quellen machen den
Unterschied:

Branchenverzeichnisse Gelbe Seiten, Das Ortliche, 11880 — einfach einzutragen,
lokal relevant

Kooperationspartner Handwerker, die sich gegenseitig empfehlen, oder
Lieferanten, die auf ihre Kunden verlinken

Vereine & Verbédnde Sponsoring oder Mitgliedschaft in lokalen Vereinen bringt
oft einen Link auf der Vereinswebsite

Presseartikel Lokale Zeitungen oder Online-Portale, die tber dein
Unternehmen berichten

Lieferanten & Hersteller Viele Hersteller fiihren eine Handler-/Partnerliste mit
Links auf ihre Vertriebspartner

Lokale Blogs & Portale Stadtportale, regionale Blogs oder Immobilienplattformen,
die lokale Dienstleister empfehlen

Qualitat vor Quantitat — warum das wichtig ist

Google bewertet nicht einfach die Anzahl der Backlinks, sondern deren Qualitat. Ein einziger Link
von einer renommierten lokalen Tageszeitung ist mehr wert als 100 Links von obskuren
Verzeichnisseiten.



A Warnung vor Billig-Linkpaketen

Im Internet werden regelmaRig Pakete mit ,500 Backlinks fur 29 Euro" angeboten. Diese
Links kommen fast immer von minderwertigen oder manipulierten Seiten. Google erkennt
das — und bestraft es. Im schlimmsten Fall wirst du aus dem Index entfernt. Finger weg.

Was das fur dein SEO-Budget bedeutet

Echter Linkaufbau ist zeitaufwendig. Er erfordert Recherche, Kontaktaufnahme, redaktionelle
Abstimmung und regelmaRige Pflege. Das ist einer der Grinde, warum seriéses SEO nicht fur 200—
300 Euro monatlich zu leisten ist:

+ Keyword-Analyse und Strategie kosten Zeit

+ Textoptimierung auf allen Leistungsseiten kostet Zeit

* Technische Fehler beheben kostet Zeit

* Und Backlinks aufbauen kostet ebenfalls Zeit und Know-how

Wer 200 Euro im Monat fir SEO zahlt, bekommt in der Regel automatisierte Reports
ohne echte Substanz. Seridoses lokales SEO bedeutet echte Arbeit — und echte
Ergebnisse.

Wie du mit dem Linkaufbau anfangst

Starte mit den einfachsten MaRnahmen:
1. Trage dich in die wichtigsten Branchenverzeichnisse ein — immer mit denselben
Kontaktdaten (NAP-Konsistenz)
2. Frage aktive Kooperationspartner, ob sie auf deiner Website verlinken kénnen — und biete
es gegenseitig an
Prufe, ob Hersteller oder Lieferanten, mit denen du arbeitest, eine Partnerliste haben

4. Engagiere dich lokal — Vereinsmitgliedschaft, Sponsoring oder ein Interview in der
Lokalzeitung bringen oft Links und lokale Bekanntheit

w



Kapitel 8: Google Bewertungen — dein starkster
Vertrauensbeweis

Google Bewertungen sind einer der wichtigsten Faktoren fir lokales SEO — und gleichzeitig der am
meisten unterschatzte. Mehr Bewertungen bedeutet mehr Vertrauen bei Kunden und bessere
Platzierung bei Google. Beides in einem.

Warum Bewertungen so entscheidend sind

+ Ein Betrieb mit 50 Bewertungen a 4,8 Sterne wirkt serids und erfahren

+ Kunden vertrauen anderen Kunden mehr als jeder Werbung

» Google belohnt aktive Profile mit mehr Sichtbarkeit im Local Pack

* Schon 10-20 echte Bewertungen kénnen den Unterschied zur Konkurrenz machen

Wie du aktiv Bewertungen sammelst

Der wichtigste Satz: Einfach fragen. Nach jedem abgeschlossenen Auftrag, direkt per WhatsApp
oder SMS mit einem direkten Link zu deinem Google-Profil:

»Hallo Frau Muller, schén dass wir lhren Auftrag erledigen konnten! Wirden Sie uns
kurz eine Google-Bewertung hinterlassen? Das hilft uns sehr. Hier der direkte Link:
[LINK]. Herzlichen Dank!"

Klingt simpel — funktioniert aber erstaunlich gut. Die meisten zufriedenen Kunden hinterlassen
gerne eine Bewertung, wenn man sie direkt und freundlich fragt.

Bewertungen automatisieren — der smarte Weg

Wer das System skalieren will, automatisiert den Bewertungsprozess. So funktioniert es:

oo g

Schritt 1 Auftrag abgeschlossen — Kunde bekommt automatisch eine E-Mail mit
Feedback-Frage

Schritt 2a Negative Riickmeldung — wird intern weitergeleitet. Kein offentlicher
Schaden, du kannst direkt reagieren.

Schritt 2b Positive Riickmeldung — direkter Link zum Google-Profil, Kunde hinterlasst
offentliche Bewertung.

Du sammelst nur 6ffentlich positive Bewertungen. Negatives Feedback bleibt intern und
gibt dir die Chance, es zu klaren, bevor es schadet. So wachst deine Bewertungsanzahl
schnell und kontrolliert.

. Mein Tool dafiir: bewertungsflow.de — Genau diesen Prozess habe ich in ein Tool
gepackt. Nach jedem Auftrag geht automatisch eine freundliche Feedback-Mail raus,
zufriedene Kunden landen mit einem Klick direkt auf deinem Google-Profil, kritisches
Feedback bleibt intern. So wachst deine Bewertungsanzahl planbar. Kostenlos testen
unter bewertungsflow.de.



https://www.bewertungsflow.de/

Case Study: Von 8 auf 23 Bewertungen in 3 Wochen - Paul
Gebaudedienste, Kassel

Paul Gebaudedienste aus Kassel hatte zum Zeitpunkt unserer Zusammenarbeit 8 Google-
Bewertungen. Keine schlechten — aber viel zu wenige, um im Local Pack aufzufallen.

Wir haben mit bewertungsflow.de einen automatisierten Prozess aufgebaut: Jeder abgeschlossene
Kunde bekommt innerhalb von 24 Stunden eine personlich wirkende E-Mail mit einer kurzen
Feedback-Frage. Wer zufrieden war, landet mit einem einzigen Klick direkt auf dem Google-Profil.

Das Ergebnis: Schon nach 3 Wochen im Einsatz stieg die Bewertungsanzahl von 8 auf 23 — bei
einem Durchschnitt von 4,9 Sternen. Seitdem dominiert Paul Gebaudedienste den Local Pack fur
die wichtigsten Suchbegriffe in Kassel.

23 Bewertungen mit 4,9 Sternen. Der Mitbewerber auf Platz 2 hat 12 Bewertungen mit
4.1 Sternen. Wen wiurdest du anrufen?



Kapitel 9: Offline trifft Online — Flyer mit QR-Code

SEO braucht Zeit. Erste spurbare Ergebnisse kommen oft nach 3—6 Monaten. Was machst du in
der Zwischenzeit? Du nutzt Offline-Marketing, das direkt auf deine Website fuhrt.

Warum ein Flyer mit QR-Code funktioniert

Ein gut gestalteter Flyer Uberbrickt die Zeit, bis SEO Wirkung zeigt — und er funktioniert danach
weiter parallel:

* Du erreichst Kunden, die noch nicht aktiv suchen, aber dein Angebot brauchen

* Nachbarn, Hausbesitzer, Praxisbesucher — direkt vor Ort ansprechen

+ Der QR-Code fuhrt sie auf eine gezielte Seite deiner Website

Was auf den Flyer gehort

e Dein Firmenname und Logo

+ Eine klare Botschaft: Was bietest du an? Fir wen? In welcher Stadt?

+ Ein konkretes Angebot oder niedrigschwelliger Einstieg (z. B. ,Kostenlose
Ersteinschatzung")

*  QR-Code direkt zur passenden Unterseite deiner Website

* Telefonnummer grof3 und sichtbar

* Google-Bewertungen erwahnen: z. B. ,4,9 Sterne | 23 Bewertungen auf Google"

Der QR-Code fuhrt auf eine Vertrauens-Landingpage

Das ist der entscheidende Punkt: Der QR-Code darf nicht einfach auf deine Startseite fuhren. Er
fuhrt auf eine speziell aufgebaute Seite, die:

* Deine Leistung klar beschreibt

+ Bewertungen und Referenzen zeigt

+ Einen direkten Call-to-Action hat (Anruf, WhatsApp, Formular)

* Auf dem Smartphone perfekt funktioniert

? Kurz gesagt

Der Flyer bringt die Aufmerksamkeit. Die Website schliet den Deal. Wenn die Website
nicht Uberzeugt, ist der beste Flyer verschwendetes Geld.



Kapitel 10: 24 Stunden erreichbar — Kl-Telefonassistent
als Conversion-Verstarker

Du hast deine Website optimiert. Dein Google-Profil ist gepflegt. Die Sichtbarkeit wachst. Doch
dann passiert etwas, das viele Unternehmer unterschatzen: Ein potenzieller Kunde ruft an — und
niemand geht ran.

Das Problem: Verpasste Anrufe kosten Auftrage

Lokale Dienstleister sind viel unterwegs. Bei Kunden vor Ort, auf der Baustelle, im Fahrzeug. Das
Telefon klingelt — aber du kannst nicht drangehen. Der Anrufer versucht es vielleicht ein zweites
Mal. Oft aber nicht. Er sucht weiter. Und findet den Mitbewerber, der erreichbar war.

SEO bringt Sichtbarkeit. Aber Sichtbarkeit allein bringt keine Auftrdge, wenn aus dem
Anruf nichts wird.

Die Losung: Ein Kl-Telefonassistent

Ein Kl-Telefonassistent nimmt Anrufe automatisch entgegen — rund um die Uhr, auch wenn du
gerade auf der Leiter stehst. Er ist kein Anrufbeantworter, sondern ein intelligentes System, das
echte Gesprache flhrt.

Was ein Kl-Telefonassistent kann

Kontaktdaten erfassen Name, Telefonnummer und Anliegen werden automatisch
gespeichert

Termine vorqualifizieren Welche Leistung wird gesucht? In welchem Ort? Wann soll es
losgehen?

Haufige Fragen beantworten Preise, Leistungsumfang, Einzugsgebiet — ohne dass du dich
wiederholst

Zusammenfassung per E-Mail Du bekommst nach jedem Anruf eine strukturierte
Zusammenfassung

AuBerhalb der Auch abends, nachts und am Wochenende gehen keine

Geschaftszeiten Anfragen verloren

Die Verbindung zu SEO: Sichtbarkeit + Erreichbarkeit = Wachstum

SEO und ein Kl-Telefonassistent erganzen sich logisch:

SEO sorgt fiir Sichtbarkeit
Mehr Menschen finden dich bei Google — organisch, ohne Werbekosten.

Deine Website tiberzeugt
Der Besucher sieht, dass du der richtige Partner bist. Er greift zum Telefon.




Der Kl-Assistent iibernimmt
Egal wann der Anruf kommt — er wird entgegengenommen, qualifiziert und dokumentiert.

Du meldest dich zuriick
Mit allen wichtigen Informationen, zum richtigen Zeitpunkt, beim richtigen Kunden.

? Sstrategischer Vorteil

Unternehmen, die Website, SEO und Erreichbarkeit systematisch kombinieren, bauen
einen nachhaltigen Vorsprung auf. Die Konkurrenz ist sichtbar — oder erreichbar. Wer
beides hat, gewinnt.

Fur wen lohnt sich das?

Ein Kl-Telefonassistent macht besonders dann Sinn, wenn:

+ du oft auf Baustellen oder bei Kunden bist und nicht ans Telefon gehen kannst

» du keine Burokraft hast, die Anrufe entgegennimmt

+ dein Betrieb wachst und du die Anfragen nicht mehr manuell koordinieren kannst
* du auch abends und am Wochenende keine Anfragen verlieren mdchtest



Kapitel 11: SEO-Erfolg messen — was wirklich zahlt

Viele Dienstleister schauen nach dem SEO-Start nur aufs Ranking: ,Bin ich auf Platz 1?" Aber ein
gutes Ranking allein bringt dir nichts, wenn niemand klickt oder niemand anfragt.

Die wichtigsten Kennzahlen

Impressionen Wie oft wirst du bei Google Steigend Monat fir Monat
angezeigt?
Klickrate (CTR) Wer angezeigt wird, klickt auch? 2-10 %
Position Wo erscheinst du im Schnitt? Top 3 fur Hauptkeywords
Verweildauer Lesen Besucher wirklich den Inhalt? ~ 1-2 Minuten+
Anfragen / Leads Kc_)n:l?men echte Kontaktanfragen Mind. 5-10 / Monat
rein’

Die wichtigsten kostenlosen Tools

» Google Search Console — zeigt Keywords, Klicks, Positionen, technische Fehler
» Google Analytics — zeigt Besucherzahlen, Verhalten, Absprungrate
+ PageSpeed Insights — Ladezeit und technische Mangel prifen

Realistischer Zeitplan fur lokale SEO

m Was du erwarten kannst

Monat 1 Inhalte, Keywords, Technik optimieren — Grundlage legen
Monat 2-3 Erste Verbesserungen bei Ranking und Klicks werden sichtbar
Monat 4-6 Spirbar mehr Sichtbarkeit und Anfragen

Ab Monat 6+ Stabile Platzierungen, stetiger Kundenzuwachs

Geduld ist hier keine Schwache — es ist die Strategie. Wer SEO 6—12 Monate
konsequent betreibt, hat danach einen Vorsprung, den Mitbewerber kaum noch aufholen
konnen.



Kapitel 12: SEO langfristig denken — so bleibst du vorne

SEO ist kein Sprint — es ist ein Fundament, das du regelmaRig pflegst. Wer einmal vorne ist und
dann aufhort, verliert. Wer konsequent weitermacht, baut einen Vorsprung auf, den andere kaum
noch aufholen kénnen.

Deine monatliche SEO-Routine (30 Minuten reichen)

5. Google Search Console 6ffnen — Klicks und Positionen prifen

6. Google Analytics checken — Welche Seiten laufen gut? Wo springen Besucher ab?

7. Google Business Profil aktualisieren — neues Bild, Beitrag, Bewertung beantworten

8. Eine kleine Optimierung umsetzen — Text verbessern, neues Bild, Meta-Titel anpassen
9. Neue Anfragen zahlen — Was kam Uber WhatsApp, Formular, Telefon?

Inhalte regelmaRig aktualisieren

Google liebt Seiten, die ,leben". Alle 2—3 Monate:
+ Preise und Offnungszeiten priifen und aktuell halten
* Neue Leistungen erganzen
* Blogartikel schreiben — nutze echte Kundenfragen als Thema
« Saisonale Inhalte nutzen: Frihjahrsputz, Winterdienst, Saisonrabatte etc.

Neue Seiten fur mehr Reichweite

+ FUrjeden relevanten Stadtteil eine eigene Unterseite anlegen
* Fdir jede Leistung eine eigene Seite erstellen
» Zielgruppen gezielt ansprechen: Senioren, Eigentimer, Gewerbetreibende

?® Denk wie ein Girtner

SEO ist wie ein Garten: Wer regelmalig gief3t und pflegt, hat nach einem Jahr einen
Vorsprung, den andere nicht mehr so schnell einholen kénnen.



Zum Abschluss: Was jetzt?

Du hast jetzt alles, was du brauchst, um loszulegen: Wie Google denkt, die richtigen Keywords zu
finden, Texte zu schreiben die ranken und konvertieren, dein Google Business Profil zu optimieren,
Bewertungen systematisch zu sammeln, Backlinks strategisch aufzubauen — und SEO langfristig als
deinen starksten Kundenkanal zu etablieren.

Wissen und Umsetzen sind zwei verschiedene Dinge.

Wenn du dir nicht sicher bist, ob deine aktuelle Website die Grundlagen erfiillt — oder ob sie das
Potenzial hat, das méglich ware — dann lass mich kurz draufschauen.

Kostenlose Website-Analyse

Ich schaue mir deine Website kostenlos an und sage dir ehrlich:
Was gut lauft. Was fehlt. Was als nachstes Sinn ergibt.
Ohne Verkaufsgesprach. Ohne Verpflichtung.

— Jetzt kostenlosen Website- & SEO-Check machen:
www.d1ma.de/gratis-website-check
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